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Dro, 02 gennaio 2021

Mozione 01/2021

Egregio Signor Sindaco Mimiola Claudio
Gentile Presidente del Consiglio Maffei Donatella

Spett.li Consigliere e Consiglieri Comunali

Oggetto: Installazione di uno sportello “ATM Postamat” presso |'ufficio postale di Dro.

PREMESSO CHE

I'attuale emergenza sanitaria, nell'imporre le necessarie precauzioni a tutela della salute pubblica,
genera inevitabili ricadute operative che non rendono possibile, a Poste Italiane, garantire il rispetto
dei consueti livelli di servizio.

CONSIDERATO CHE

quotidianamente nei giorni di apertura, che sono stati drasticamente ridotti (- 50% e spesso con un
solo operatore), dell’unico ufficio su cui gravita I'utenza di tutto il comune (oltre 5.000 residenti) e
non solo in quanto sovente si vedono arrivare persone anche da comuni limitrofi generando code
dalle lunghe attese;

avuto riguardo al servizio “ATM Postamat (nome con il quale vengono indicati, per estensione, gli
sportelli automatici di proprieta dell'azienda)” che é il circuito domestico di prelievo e pagamento
gestito da Poste italiane.

CONSTATATO CHE

Tale servizio sarebbe disponibile sette giorni su sette ed in funzione 24 ore su 24, il Postamat
consentirebbe all’'utenza di effettuare operazioni di prelievo di denaro contante, interrogazioni su
saldo e lista dei movimenti, ricariche telefoniche e di carte Postepay, accanto al pagamento delle
principali utenze e dei bollettini di conto corrente postale.




Premesso, constatato e considerato quanto sopra si chiede a questo Consiglio

affinché si provveda, a prendere i necessari contatti con Poste ltaliane al fine di richiedere
I'installazione, presso I'ufficio Postale di Dro, di uno sportello “Postamat”, accessibile anche a persone
disabili (inteso come altezza operativa) che si muovono in carrozzina, che consentirebbe di effettuare
diverse operazioni in autonomia “prelievo di denaro contante, interrogazioni su saldo e lista dei
movimenti, ricariche telefoniche e di carte Postepay, accanto al pagamento delle principali utenze e
dei bollettini di conto corrente postale” alleggerendo di fatto la mole di lavoro incombente ora
sull’ufficio.

In attesa di pronuncia in tale mozione, porgiamo i nostri pili cordiali saluti.

| consiglieri di minoranza.

Grossi Luigi — Benuzzi Malfer Stefano — Tavernini Alvaro -




