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CONSIGLIERI DI OPPOSIZIONE

Dro, 09 gennaio 2024

MOZIONE nr. 13_2024

Gentile presidente del Consiglio Donatella Maffei
Egregio signor sindaco - Claudio Mimiola
Spett.li Consigliere e Consiglieri Comunali

OGGETTO: Disservizi dell’ufficio postale di Dro.

Premesso che
Da oltre due anni il nostro Comune ¢ stato oggetto di una drastica riduzione del servizio che Poste

[taliane offre alla nostra comunita riducendo a giorni alterni I'apertura dell’Ufficio e riducendo il
personale di turno in quelle stesse giornate che vedono impiegato, quasi sempre, un solo operatore.

Constatato che
la necessita di proteggere gli Uffici Postali ¢ un preciso impegno di Poste Italiane nei confronti dei
dipendenti e della clientela e risponde all'esigenza di consentire l'operativita in condizioni di sicurezza.

Considerato che
uno tra i servizi piu inadeguati é sicuramente la presenza nel nostro Comune, che conta piu di
cinquemila abitanti a cui si debbono aggiungere anche 'utenza dei Comuni limitrofi, di un unico
Ufficio Postale con apertura a giorni alterni e un solo operatore costringendo I'utenza ad estenuanti
attese.

In relazione a quanto premesso e constatato si chiede mozione all’intero Consiglio Comunale
affinché:

a) si deliberi un atto, da notificare a Poste Italiane, con il quale chiedere, per le ragioni sopra
enunciate, di ripristinare il regolare funzionamento del servizio con I'apertura dell’'ufficio tutti i
giorni feriali della settimana.

b) in subordine, nel caso non fosse possibile soddisfare la richiesta esposta al punto a) prevedere la
dotazione organica giornaliera di due operatori;

c) inoltre, richiedere nuovamente come gia avvenuto nel 2020, I'installazione presso I'ufficio Postale
di Dro, di uno sportello “Postamat”, accessibile anche a persone disabili (inteso come altezza
operativa) che si muovono in carrozzina, che consentirebbe di effettuare diverse operazioni in
autonomia “prelievo di denaro contante, interrogazioni su saldo e lista dei movimenti, ricariche
telefoniche e di carte PostePay, accanto al pagamento delle principali utenze e dei bollettini di
conto corrente postale.

Certi di una favorevole accoglienza porgiamo cordiali saluti.

[ Consiglieri
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